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1. Voorwoord 
 

In het verslagjaar is veel energie gestoken in de omvorming van Stichting naar Vereniging. Het bestuur heeft geïnvesteerd in het 

vinden van gedeelde uitspraken, ambities en doelen. De Stichting Transmurale Zorg Den Haag en omstreken (“STZ”), is met ingang 

van 1 april 2022 omgezet in de "Vereniging Transmurale Zorg Den Haag en omstreken". Op 2 na zijn alle deelnemers aan STZ lid 

geworden van VTZ. Er zijn 5 nieuwe leden. De statuten, reglementen en contributie- en stemrechtverdeling zijn opnieuw 

vormgegeven. Het bestuur is 7 keer bijeen geweest en er hebben twee vergaderingen van de algemene leden vergadering 

plaatsgevonden. 

Het jaarplan 2022 is grotendeels gerealiseerd. Door vertrek van diverse medewerkers is geschoven in de inzet van personeel. Met 

name de activiteiten rond het nieuwe thema Preventie en enkele projecten in het programma dementie zijn bewust blijven liggen. 

De continuïteit van bestaande werkzaamheden en de start van de thema’s doorstroming in de keten en Zorg-ICT hebben prioriteit 

gekregen. Vanaf de zomer was de vacatureruimte opgelost en konden we weer volop aan het werk. 

In 2022 zijn binnen de programma’s Palliatieve zorg en Dementie tal van projecten uitgevoerd. Voorbeelden zijn 

casuïstiekbesprekingen, publicatie van informatiegids, capaciteitsonderzoek, gezamenlijk symposium met ALS netwerk en herziene 

regionale werkafspraken diagnostiek.  

Het project ter verbetering van de samenwerking tussen huisartsen en wijkzorg rond kwetsbare ouderen in de wijken Bouwlust en 

Vrederust is succesvol afgerond. Het toezicht van de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd is beëindigd. 

De coördinatie op scenario-ontwikkeling in de sub regio rond potentieel escaleren van de problemen rond COVID-19 (code zwart) 

is in het voorjaar van 2022 afgerond. 

Er is een meerjarenagenda opgesteld die richting geeft aan de activiteiten en doelen voor de komende 4 jaar. Rond de 

geprioriteerde thema’s “doorstroming in de keten” en “Zorg-ICT” zijn leidende coalities gevormd die aan de gang gaan met onder 

meer inrichten van een regionaal coördinatiecentrum, implementatie van een viewer op ziekenhuisuitslagen door huisartsen en 

apothekers en stroomlijnen van vervoer rond acute zorg. De activiteiten rond het thema Preventie zijn grotendeels blijven liggen; er 

zijn slechts de eerste gesprekken gevoerd. 

  



2. Resultaten Vereniging Transmurale Zorg 
Hieronder staan per thema of programma de resultaten zoals ze terug te vinden zijn in de kennisbank van onze website. Voor meer 

informatie over de resultaten kunt u op de pictogrammen klikken. U wordt dan automatisch doorgestuurd naar onze website.   

Dementie 
Het Programma Dementie had zich in 2022 tot doel gesteld om de deskundigheid van zorgverleners te vergroten, de  

samenwerking te verbeteren en mensen met dementie, naasten en zorgverleners te voorzien van de juiste informatie. Dat is 

gedaan vanuit de vier kerntaken ‘Coördineren’, ‘Informeren’, ‘Signaleren’ en ‘Faciliteren’. Leidend daarin was de Zorgstandaard 

Dementie 2020 en de Nationale Dementiestrategie 2021-20230. Hierover hebben wij als Netwerk Dementie Haaglanden regelmatig 

contact gehad met Dementie Netwerk Nederland en deelgenomen aan regionale en bovenregionale overleggen. 

        

  

  



 

  

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/onderzoeksrapportage-casemanagement-dementie-haaglanden/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/jaarplan-dementie-2022/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/regionale-werkafspraken-diagnostiek-bij-dementie-2022/


 

  

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/nza-wachtlijstregeling-cmd-2022/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/casemanagement-dementie/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/taking-care-of-caregivers/


  

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/theaterstuk-lang-zal-hij-leven/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/factsheet-mantelzorgondersteuning-regio-haaglanden/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/netwerkbijeenkomsten-dementie-2022/


Palliatieve Zorg 
 

Het Programma Palliatieve Zorg stond in 2022 in het teken van ‘verandering’, ‘samenwerking versterken’ en ‘meer aandacht voor 

palliatieve zorg’. De activiteiten zijn uitgevoerd op basis van de volgende ambities: Vroegtijdige zorgplanning, kwaliteit van 

palliatieve zorg, eigen regie en samen beslissen, transmurale samenwerking en doorontwikkeling Netwerk Palliatieve Zorg 

Haaglanden. Dit is gedaan vanuit de vier kerntaken ‘Coördineren’, ‘Informeren’, ‘Signaleren’ en ‘Faciliteren’. Leidend daarin was 

het Kwaliteitskader Palliatieve Zorg Nederland en het Nationaal Programma Palliatieve Zorg II. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/palliatieve-thuiszorg-patz/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/kwaliteitskader-palliatieve-zorg/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/deskundigheidsbevordering/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/zonmw-project-oog-voor-naasten-en-nabestaanden-on2/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/programmacommissie-palliatieve-zorg/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/toetreding-tot-het-netwerk-palliatieve-zorg-haaglanden/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/jaarplan-palliatieve-zorg-2022/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/magazine-pal-voor-u/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/helpdesk-palliatieve-zorg-haaglanden/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/terugblik-20-jarig-bestaan-van-netwerk-palliatieve-zorg-haaglanden/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/palliatieve-cafes-2022/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/meerjarenbeleidsplan-palliatieve-zorg-2022-2025/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/symposium-als-beter-worden-geen-optie-meer-is-palliatieve-zorg/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/week-van-de-vraag/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/samenwerking-als-netwerk-haaglanden-en-netwerk-palliatieve-zorg-haaglanden/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/informatiemap-palliatieve-zorg-voor-patienten-en-naasten/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/theaterstuk-lang-zal-hij-leven/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/capaciteitsonderzoek-palliatieve-bedden-regio-haaglanden/


Goede Doorstroming in de Keten 
Binnen het thema goede doorstroming in de keten vallen nog verschillende projecten die al in eerdere jaren begonnen zijn. Ook 

valt de coalitie Acute Zorg onder dit thema.  

Coalitie Acute Zorg 
De druk op de acute zorg keten neemt toe en de verwachting is dat de druk de komende 10-20 jaar alleen maar verder 

toeneemt. Daarom is  besloten om gezamenlijke knelpunten en wensen rondom acute zorg op te pakken, omdat deze invloed 

hebben op de gehele sector. De volgende projecten zijn vastgesteld en worden in 2023 verder opgepakt: 

Een regionaal zorgcoördinatiecentrum 

Een multidisciplinaire regionale zorgmeldkamer zorgt voor een betere en snellere triage van de burger, waardoor deze sneller op 

de juist plek zorg kan ontvangen.  

Een multidisciplinair spoedplein  

Een multidisciplinaire samenwerking op het spoedplein voorkomt herhaling en onnodige belasting van de burger, waardoor er 

efficiëntere zorg geleverd kan worden.  

De optimalisatie van het vervoer tussen ketenpartners 

Het doel is dat de burgers en zorgverleners sneller naar de juiste plek vervoerd worden om de juiste zorg te kunnen ontvangen. 

Betere uitwisseling van patiëntgegevens leidt tot betere beschikbaarheid van deze gegevens en tot betere en prettige kwaliteit 

van samenwerking tussen professionals van ambulances en ziekenhuizen. Voor zorgverleners is het van meerwaarde als medische 

gegevens niet dubbel vastgelegd hoeven te worden. 

 

De kennisgroep transfer 
De kennisgroep transfer is in 2022 tien keer bij elkaar gekomen. In 2022 was het doel van de kennisgroep om met concrete 

projecten aan de slag te gaan. Helaas is dat door gebrek aan vertegenwoordiging van verschillende organisaties nog niet goed 

van de grond gekomen. In een herijking hebben de leden van de Kennisgroep besloten om met elkaar in gesprek te blijven met 

als voornaamste doel het identificeren van knelpunten in de transferketen, tussen verschillende organisaties. Daarbij zal de 

Kennisgroep een adviserende rol aannemen en op zoek gaan naar goede vertegenwoordiging van alle relevante organisaties. 



Medicatieoverdracht 
Op landelijk niveau wordt gewerkt aan het programma Medicatieoverdracht (zie website Zorgaanbieder - Samen voor 

Medicatieoverdracht). Met de deelnemers van VTZ hebben we in 2022 afgesproken dat we de landelijke ontwikkelingen volgen en 

dat we ons als regio niet aanmelden voor de kickstart. De regionale werkgroep medicatieoverdracht volgt dit landelijke 

programma en bespreekt huidige knelpunten en zoekt hier (tijdelijke) oplossingen voor.  

 

  

https://www.samenvoormedicatieoverdracht.nl/
https://www.samenvoormedicatieoverdracht.nl/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/resultaten-medicatieoverdracht-2022/


Zorg en ICT 
 

In het jaar 2022 is het Programma Zorg-ICT nader ontwikkeld. Het programma draagt bij aan een goede en veilige elektronische 

gegevensuitwisseling in de ketenzorg voor de patiënt/cliënt. Daarmee verlicht het de werkdruk van zorgverleners. Op basis van de 

behoeften van zorgprofessionals faciliteert VTZ om de digitaal ondersteunde werkprocessen te verbeteren.  

Er is vorm gegeven aan een drietal Projecten. 

1. Multidisciplinaire zorg thuis voor kwetsbare oudere mogelijk maken 

Om de kwetsbare oudere patiënt passende zorg te bieden en om dat komende jaren gedurende de vergrijzing te kunnen blijven 

doen, is het nodig om te investeren in mogelijkheden voor afstemming tussen zorgverleners van verschillende zorgaanbieders. Dit 

project richt zich onder andere op het inzicht welke zorgverleners bij een patiënt betroken zijn, op de vindbaarheid van regionale 

protocollen en op het delen van patiëntgegevens (overdracht) tussen zorgprofessionals van verschillende zorgaanbieders. 

Project Inzage dossier 1e – 2e lijn 

Om de samenwerking tussen de eerste en tweede lijn te verbeteren, richten we ons in dit project op de inzage in patiëntgegevens. 

Op de lange termijn verwachten we hiervoor generieke (mogelijk landelijke) oplossingen. Om de inzage tot die tijd te verbeteren 

stellen we voor een viewer te implementeren in het dossier van de eerste lijn waarmee ze uitslagen en andere patiëntgegevens uit 

het ziekenhuisdossier kunnen ingezien. In een latere fase willen we ook vanuit het ziekenhuis inzage geven in het huisarts-dossier en 

willen we data van diagnostische centra uit de regio ontsluiten. 

Project 3. Faexit 

De fax wordt nog tientallen miljoenen keren per jaar gebruikt in de zorg in Nederland, terwijl deze ouderwetse communicatie 

onnodige bureaucratie voor zorgprofessionals veroorzaakt, onveilig is en op geen enkele manier voldoet aan de eisen van privacy 

en security. We schaffen met dit project de fax af bij de deelnemende zorgaanbieders in de regio den Haag. Hiervoor krijgen we 

ondersteuning vanuit het landelijke programma. Het project zal eind 2024 worden afgerond. 

 

In het jaar 2022 was het Programma Zorg-ICT nog in ontwikkeling. Het jaar 2023 zal het programma nader worden uitgewerkt met 

o.a. een communicatieplan. 



 

  

  

https://transmuralezorg.nl/nieuws/blikvanger-faexit/


Preventie 
Op het gebied van preventie heeft VTZ in 2022 meerdere activiteiten opgestart en ondersteund: 

Programma Preventie 
In de meerjarenagenda voor VTZ is afgesproken om een vijfde programma in te zetten op het thema preventie. Dit is door alle 

geinterviewde bestuurders onderschreven als een belangrijk thema voor de komende jaren. In 2022 zijn de eerste gesprekken 

gevoerd met stakeholders over wat de transmurale invulling van dit programma zou kunnen worden. In 2023 wordt dit verder 

uitgewerkt tot plan van aanpak. In 2022 is ook een stagiair geworven van de bacheloropleiding gezondheidswetenschappen, die 

gaat afstuderen op een onderzoek naar samenwerkingsvraagstukken bij preventie. 

Preventietafel GGDH 
In 2022 heeft VTZ wederom deelgenomen aan de Preventietafel van Gezond en Gelukkig Den Haag. Daarvan zijn in 2022 zes 

bijeenkomsten geweest en is voortuitgang gemaakt op de wijksamenwerking in Moerwijk en Laak, alsmede op een leefstijlcoalitie. 

Meer informatie hierover vindt u op https://gezondengelukkigdenhaag.nl/  

Transmurale Zorgbrug 
De transmurale zorgbrug is een samenwerking tussen ziekenhuizen en wijkverpleging, waarbij kwetsbare ouderen die vanuit het 

ziekenhuis terug naar huis gaan, extra ondersteund worden door een wijkverpleegkundige. Dit project is in 2019 van start gegaan 

en inmiddels geborgd in het reguliere zorgaanbod. In 2022 is de werkgroep nog 2 keer bij elkaar geweest, vooral om te 

onderzoeken hoe het aantal geincludeerde patiënten verhoogd kan worden. Hiervoor worden in 2023 een aantal acties in gang 

gezet. 

 

  

https://gezondengelukkigdenhaag.nl/


Overige resultaten Vereniging Transmurale Zorg 
Naast de genoemde thema’s heeft VTZ vaak een rol in kleinere projecten en samenwerkingsverbanden. Hieronder vindt u de 

resultaten van het jaar 2022 op deze projecten en meer over de netwerk- en communicatieresultaten van dit jaar. 

  

 

https://transmuralezorg.nl/kennisbank/meerjarenagenda-vereniging-transmurale-zorg/
https://transmuralezorg.nl/nieuws/grand-opening-kamer-vvt/
https://transmuralezorg.nl/kennisbank/nieuwsbrieven-vereniging-transmurale-zorg-2022/




 


