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Netwerk Palliatieve Zorg Haaglanden

Samenvatting

Het Netwerk Palliatieve Zorg heeft een signalerende rol in het aanbod en het gebruik
van de palliatieve zorgplaatsen in de regio Haaglanden. Deze rapportage geeft een
overzicht van de palliatieve zorgplaatsen in de hospices en palliatieve units in 2024.
De regio Haaglanden bestaat uit de gemeenten Den Haag, Leidschendam-
Voorburg, Rijswik, Wassenaar en Zoetermeer. Aan de hand van de data worden
conclusies getrokken en aanbevelingen gedaan.

Beddencapaciteit en bezetting

In totaal waren er in 2024 63 palliatieve zorgplaatsen beschikbaar in de regio. Met
deze 63 palliatieve zorgplaatsen is aan 895 (gast)bewoners en hun naasten zorg
geboden. De gemiddelde bezettingsgraad, het percentage bedden dat in het jaar
bezet was, was 80,2%. De gemiddelde verblijffsduur in de hospices en palliatieve units
was in 2024 20 dagen. Op basis van de gemiddelde bezettingsgraad van 2024 kan
worden geconcludeerd dat een capaciteit van 63 palliatieve zorgplekken voldoende
is. Tegelikertijd zijn er golfbewegingen in het aantal vrije palliatieve zorgplaatsen te
zien, waarin uvitschieters te zien zijn. Hierom is het aan te raden om te verkennen hoe
er voldoende bedden geboden kunnen worden tijdens pieken in de vraag, waarbij
snel op- en afgeschaald kan worden. Daarnaast dient rekening gehouden te worden
met de toenemende vergrijzing en vraag om in een hospice te overlijden.

Demografische gegevens en sterftecijfers

De gemiddelde leeftijld van de (gast)bewoners was in 2024 77 jaar. Hiervan was 49%
van de (gast)bewoners vrouw en 51% man. Van de 895 (gast)bewoners is 88,4%
overleden in de hospices en palliatieve units. 5,8% van de (gast)bewoners gaat over
het kalenderjaar heen en is niet in 2024 overleden of overgeplaatst.

Zorgsetting en overplaatsingen

Van de bewoners die in 2024 werden opgenomen in de hospices en palliatieve units,
kwam 41,5% uit de thuissituatie, 38,5% uit het ziekenhuis, 4,5% uit verpleeg- of
verzorgingshuis en 1% uit een overige verblijfsplaats. Van 14,5% was de zorgsetting voor
opname onbekend.

In 2024 werden er 52 bewoners (58% van het totaal aantal opgenomen
(gast)bewoners) vanuit de hospices en palliatieve units overgeplaatst naar de
thuissituatie (42,3%), verpleeg- of verzorgingshuis (57,7%).

l. Vereniging Transmurale Zorg Den Haag e.o.
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Netwerk Palliatieve Zorg Haaglanden

Introductie

Het Netwerk Palliatieve Zorg heeft een signalerende rol in het aanbod en het gebruik
van de palliatieve zorgplaatsen in de regio Haaglanden. Deze rapportage geeft een
overzicht van de palliatieve zorgplaatsen in de hospices en de palliatieve units (PTU)
in 2024. Onder de regio Haaglanden worden de gemeenten Den Haag,
Leidschendam-Voorburg, Rijswik, Wassenaar en Zoetermeer verstaan.

o

Figuur 1. Regio Haaglanden t.o.v. Nederland.
1. Den Haag. 2. Leidschendam-Voorburg. 3. Rijswijk. .4 Wassenaar. 5. Zoetermeer

De volgende hospices en PTU’s bevinden zich in de regio en zijn meegenomen in de
rapportage:

- Hospice Claude Monet (Stichting Eykenburg)
- Hospice de Witte Roos

- Hospice het Vliethuys

- Hospice Wassenaar

- Hospice Waterhof (WZH)

- Hospice Zoetermeer

- Jacobshospice

- PTU Irishof (WelThuis)

- PTU Nolenshaghe (Saffier)

Alle hospices en PTU’s houden een actueel overzicht bij van het aantal 0| 0|
beschikbare palliatieve zorgplekken via de Palliatieve Zorgzoeker, welke

terug te vinden is op de website van Vereniging Transmurale Zorg en

Palliaweb. Scan de QR-code om direct doorverwezen te worden naar =]

het overzicht.

Onderstaand twee links naar de Palliatieve Zorgzoeker:
www.fransmuralezorg.nl/projecten/plaatsen-vrij/
www.pdlliaweb.nl/pdlliatievezorgzoeker

l. Vereniging Transmurale Zorg Den Haag e.o.
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Netwerk Palliatieve Zorg Haaglanden

Aan de codrdinatoren van de hospices en de PTU's is de volgende informatie
opgevraagd over 2024 (zie voor de volledige vragenlijst Bijlage 1):

- Algemene data (gast)bewoners hospice

- Overplaatsingen

- Zorgsetting voor opname

- Specificaties hospice

Beddencapaciteit

In totaal waren in de regio Haaglanden in 2024 63 palliatieve zorgplaatsen
beschikbaar.

Tabel 1. Aantal palliatieve zorgplaatsen in regio Haaglanden

Hospice Claude Monet 7 7

(Stichting Eykenburg)

Hospice de Witte Roos 8 + 1 spoedbed 8 + 1 spoedbed
Hospice het Vliethuys 8 + 1 spoedbed 8 + 1 spoedbed
Hospice Wassenaar 6 6

Hospice Waterhof (WZH) 2 (tot 21-05, daarna 8*) 8

Hospice Zoetermeer 6 6
Jacobshospice 6 6

PTU Irishof (WelThuis) 6 6

PTU Nolenshaghe (Saffier) 8 8

57 (+ 2 spoedbedden) tot 20-05* 63 (+2 spoedbedden)

63 (+2 spoedbedden) vanaf 21-05
*Tot 21 mei 2023 (week 21) vond er een renovatie plaats bij Hospice Waterhof

Vrije palliatieve zorgplaatsen

De hospices en PTU's in de regio hebben in 2024 elke week een actueel overzicht van
de vrije palliatieve zorgplaatsen bijgehouden. Daarnaast hebben de hospices en
PTU's gedurende het jaar aan de netwerkcodrdinator laten weten wanneer zij een
lage of hoge bedbezetting hadden. Er ziin gedurende het jaar golfbewegingen te
zien. Van week 18 tot en met week 30, van week 33 tot en met week 39 en week 51
en 52 mist er data van Hospice Claude Monet. Van Welthuis Vivaldi mist data van
week 42 en 43.
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Figuur 2. Aantal vrije palliatieve zorgplaatsen per week (excl. spoedbedden)
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Netwerk Palliatieve Zorg Haaglanden

Bezetting palliatieve zorgplaatsen

Aantal opnames

In 2024 zijn er 895 (gast)bewoners opgenomen in een hospice of PTU. Tussen 2023 en
2024 is het aantal opnames met 12,9% gestegen, wat neerkomt op 102 extra
opnames. Gekeken naar een langere periode, van 2019 tot en met 2024, is het aantal
opnames met 39,4% gestegen. Dit komt neer op 225 extra opnames ten opzichte van
2019. Gemiddeld is er een jaarlijkse stijging van 6% te zien over deze periode. De
stijging in het aantal opnames tussen 2019 en 2024 is statistisch significant (p = 0,005),
dat betekent dat de kans dat deze stijging op toeval berust minderis dan 0,5% en laat
dus een sterk bewijs zien voor structurele toename in het aantal opnames over de
jaren heen.
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Figuur 3. Aantal opnames per jaar
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Bij 6 van de 9 hospices en PTU's is een stijging in het aantal opnames zichtbaar ten
opzichte van 2023. De grooftste stijging is zichtbaar bij Hospice Waterhof (+43,6%). Deze
stijging is te verklaren door de sluiting van Hospice Waterhof tot 21 mei 2023. Bij 2 van
de 9 hospices en PTU’s is een daling zichtbaar. De grootste daling is zichtbaar bij
Hospice Wassenaar (-17%).
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Figuur 4. Aantal opnames per hospice/PTU
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Gemiddelde verblijfsduur

In 2024 was de gemiddelde verbliffsduur 20 dagen. Ten opzichte van 2023 is de
gemiddelde verblijfsduur met 3,9% gedaald (-0,8 dag). Gekeken naar een langere
periode, van 2019 tot en met 2024, is de gemiddelde verblijfsduur met 14 dagen
gedaald (-41,2%). Dit komt neer op een gemiddelde jaarlijkse daling van 9,7% (-2.8
dag). Deze daling in gemiddelde verblijfsduur fussen 2019 en 2024 is statistisch
significant (p = 0,025), dat betekent dat de kans dat deze daling op toeval berust
minder is dan 2,5%. Ook gecorrigeerd voor 2019, wat mogelik een afwijkend hoge
verblijfsduur had, is de daling statistisch significant (p = 0,046).
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Figuur 5. Gemiddelde verblijffsduur in aantal dagen per jaar

Bij 5 van de 9 hospices en PTU's is een stijging in de gemiddelde verblijfsduur zichtbaar
ten opzichte van 2023. Doordat er sterkere dalingen te zien zijn ten opzichte van
lichtere stijgingen, is de gemiddelde verblijfsduur van 2023 naar 2024 gedaald. De
grootste stijging is zichtbaar bij Hospice Wassenaar (+34,1%, +5,6 dagen). Bij 4 van de
9 hospices en PTU's is een daling zichtbaar. De grootste daling is zichtbaar bij PTU
Nolenshaghe (-27,1%, -8,4 dagen).
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Figuur 6. Gemiddelde verblijffsduur in 2023 en 2024 in aantal dagen per hospice/PTU
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Bezettingsgraad

De gemiddelde bezettingsgraad was in 2024 80,2%. Ten opzichte van 2023 is de
bezettingsgraad met 12,5% gestegen (+8,9 procentpunt). Gekeken naar een langere
periode, van 2019 tot en met 2024, is er ondanks de schommelingen een lichte daling
te zien van 1,6% (+1,3 procentpunt). Dit komt neer op een gemiddelde jaarlijkse daling
van 0,3% (-0,3 procentpunt). Echter is deze verandering over deze periode niet
significant (p = 0,586), wat betekent dat er geen overtuigend bewijs is voor een
structurele stijging of daling en deze verandering op toeval kan berusten. De hogere
bezettingsgraad in 2024, ondanks een kortere gemiddelde ligduur, wordt mogelijk
veroorzaokt door een sterke stfijging in het aantal opnames en een efficiéntere
benutting van beschikbare bedden. Daarnaast wordt gezien dat er gedurende het
jaar golfbewegingen in de bezettingsgraad plaatsvinden, waarin uitschieters te zien
zijn (zie figuur 2).
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Figuur 7. Bezettingsgraad in percentage per jaar

Bij 5 van de 9 hospices en PTU’s is een stijging in de bezettingsgraad te zien ten
opzichte van 2023. De grooftste stijging is zichtbaar bij Hospice Waterhof (+88,6%, +39
procentpunt). Deze stijging is te verklaren vanwege de renovatie die plaatsvond tot
22 mei 2023, waardoor 6 van de 8 bedden gesloten waren. Bij 3 van de 9 hospices en
PTU's is een daling zichtbaar. De grootste daling is zichtbaar bij Hospice Zoetermeer (-
2,5%, -2 procentpunt). Bij het Jacobshospice is de bezettingsgraad gelik gebleven.
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Figuur 8. Bezettingsgraad in percentage per hospice/PTU
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Sterftecijfers

In 2024 ziin 791 (gast)bewoners van de hospices en PTU's overleden. Dat is 88,4% van
de opgenomen (gast)bewoners. Vanaf 2019 tot en met 2024 is het sterftecijfer
gedaald met -4,6% (-4,1 procentpunt). Echter is deze daling niet statistisch significant
(p =0,101), wat betekent dat de stijging op toeval kan berusten. De daling van 2023
naar 2024 is -3,6% (-3,3 procentpunt). 52 (gast)oewoners (5,8%) gaat over het
kalenderjaar heen en is niet in 2024 overleden of overgeplaatst.

100 ------------------

Q0 gttt L e e e
80
70
60
50
40
30
20
10
0

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Figuur 9. Sterftecijfer in percentage per jaar

Van de 791 overleden (gast)bewoners is 36,5% natuurlijk overleden zonder sedatie
(289 (gast)bewoners), 21,7% is natuurlik overleden met palliatieve sedatie (172
(gast)bewoners), 4,8% door middel van euthanasie (38 (gast)bewoners) en 1% door te
stoppen met eten en drinken (8 (gast)bewoners). Bij Hospice de Witte Roos, PTU
Nolenshaghe en St. Eykenburg ontbreekt (deels) de specificatie van de
overlijdenswijze bij overleden (gast)bewoners. Hierdoor is voor 284 personen (35,9%)
deze informatie onbekend. Dit maakt het niet mogelijk om betrouwbare conclusies te

trekken over veranderingen in overlijdenswijzen ten opzichte van 2023.
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Figuur 10. Overlijdenswijze in aantal (gast)bewoners over 2023 en 2024
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Demografische gegevens

Gemiddelde leeftijd

De gemiddelde leeftijd van de (gast)bewoners was in 2024 77 jaar. Vanaf 2019 tot en
met 2024 is een stijging in gemiddelde leeftijd van 2,4% (+1,8 jaar) zichtbaar. Echter is
deze stijging niet significant (p = 0,290). Van 2023 naar 2024 is een lichte daling van -
0.5% (-0.4 jaar).
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Figuur 11. Gemiddelde leeftijd in jaren per jaar
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Geslacht

Van de (gast)bewoners was is 2024 49% vrouw en 51% man.

= Man = Vrouw

Figuur12. Verdeling man-vrouw

Zorgsetting

Zorgsetting voor opname

Van de (gast)bewoners die in 2024 werden opgenomen in de hospices en PTU’s,
kwam 41,5% (371 personen) uit de thuissituatie, 38,5% (345 personen) uit het ziekenhuis,
4,5% (40 personen) uit het verpleeg- of verzorgingshuis en 1% (9 personen) vanuit een
overige verblijffsplaats. Van 14,5% van de (gast)bewoners (130 personen) was de
zorgsetting voor opname onbekend, wat het niet mogelik maakt om betrouwbare
conclusies te trekken over de verandering in zorgsetting voor opname over de jaren.
In figuur 14 wordt de zorgsetting voor opname van 2020 tot en met 2024 getoond.
Vanaf 2019 tot en met 2024 is een stijging zichtbaar van 3,5% (+1,4 procentpunt)
waarbij de zorgsetting voor opname de thuissituatie was. Echter is deze stijging niet
significant (p = 0,51). Van 2023 naar 2024 is een minimale daling zichtbaar van 0,2% (-
0,1 procentpunt).
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Vanaf 2019 tot en met 2024 is een daling zichtbaar van 17,9% (-8,4 procentpunt)
waarbij de zorgsetting voor opname het ziekenhuis was. Echter is deze daling niet
significant (p = 0,84). Van 2023 naar 2024 is een daling zichtbaar van 18,6% (-8.8
procentpunt).

Vanaf 2019 tot en met 2024 is een stijging zichtbaar van 450% (+3,5 procentpunt)
waarbij de zorgsetting voor opname de V&V was. Echter is deze stijging niet significant
(p =0,50). Van 2023 naar 2024 is er een stijging zichtbaar van 7,1% (+0,3 procentpunt).
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Figuurl14. Zorgsetting voor opname in percentage per jaar

Specificatie ziekenhuizen

Zoals hierboven beschreven kwam 38,5% van de (gast)bewoners in 2024 vanuit het
ziekenhuis. De twee ziekenhuizen die de meeste (gast)bewoner hebben
doorverwezen zijn het HagaZiekenhuis Den Haag met 114 (gast)bewoners (33%) en
het HMC met 76 (gast)bewoners (22%). Hospice het Vliethuys, St. Eykenburg, Hospice
Wassenaar en PTU Irishof hebben geen specificatie van de ziekenhuizen bijgehouden,
waardoor het ziekenhuis voor opname van 86 (gast)bewoners onbekend is.
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Figuur 15. Specificatie ziekenhuizen in aantal gastbewoners
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Overplaatsing

In 2024 werden 52 (gast)bewoners overgeplaatst uit de hospices en PTU's, dit betekent
dat 5,8% van het totaal opgenomen (gast)bewoners is overgeplaatst. Vanaf 2019 tot
en met 2024 is een gemiddelde stijging in het aantal overplaatsingen zichtbaar van
87.1% (+2,7 procentpunt). Deze stijging is statistisch significant (p < 0,0001), wat
betekent dat de kans dat deze stijging op toeval berust minder is dan 0,01% en laat
dus een sterk bewijs zien voor structurele toename in het aantal overplaatsingen over
de jaren heen. Van 2023 naar 2024 is een stijging van 11,5% (+0,6 procentpunt)
zichtbaar. Van St. Eykenburg mist informatie over de overplaatsingen.
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Figuur 16. Overplaatsingen in percentage fen opzichte van het totaal aantal opgenomen
(gast)bewoners per jaar

Van deze 52 (gast)bewoners werd 42,3% (22 personen) overgeplaatst naar de
thuissituatie en 57,7% (30 personen) naar een verpleeg- of verzorgingshuis (V&V). Er zijn
geen (gast)bewoners overgeplaatst naar het ziekenhuis of naar overige locaties.
Vanaf 2019 tot en met 2024 is een stijging zichtbaar van 27% (+9 procentpunt) waarbij
(gast)bewoners naar de thuissituatie zijn overgeplaatst. Echter is deze stijging niet
statistisch significant (p = 0,254). Van 2023 naar 2024 is een stijging zichtbaar van 33,4%
(+10,6 procentpunt).

Vanaf 2019 tot en met 2024 is een daling zichtbaar van 100% (-4,8 procentpunt)
waarbij (gast)bewoners naar het ziekenhuis zijn overgeplaatst. Echter is deze daling
niet statistisch significant (p = 0,642). Van 2023 naar 2024 is een daling zichtbaar van
100% (-4,9 procentpunt).

Vanaf 2019 tot en met 2024 is een stijging zichtbaar van 10,1% (+5,3 procentpunt)
waarbij (gast)bewoners naar de V&YV zijn overgeplaatst. Echter is deze stijging niet
statistisch significant (p = 0,718). Van 2023 naar 2024 is er een stijging zichtbaar van
31,4% (+13.8 procentpunt).

12

r Vereniging Transmurale Zorg Den Haag e.o.



80,0%
70,0%
60,0%
50,0%

Thuis

Netwerk Palliatieve Zorg Haaglanden

m2019 ®2020 m2021 2022 m2023 m2024

40,0%

30,0%

20,0% I I

10,0% I I
0.0% C—— B n

Ziekenhuis V&V Overig

Figuur 17. Overplaatsingen in percentage ten opzichte van het aantal overgeplaatste (gast)bewoners

per jaar

Specificaties hospices en palliatieve units

Alle hospices en PTU's bieden zorg aan palliatieve pati€énten en hun naasten. Het doel
van deze zorg is om de kwaliteit van leven zo goed mogelik te houden of te krijgen in
de laatste periode van het leven. Echter verschillen de hospices en PTU's op enkele
punten van elkaar. Onderstaand een overzicht van de wijze waarop de hospices PTU's
in de regio Haaglanden zich van elkaar onderscheiden.

Tabel 2. Specificaties hospices en PTU's

Hospice Claude Monet
(Stichting Eykenburg)
Hospice de Witte Roos
Hospice het Viiethuys
Hospice Wassenaar
Hospice Waterhof (WZH)
Hospice Zoetermeer

Jacobshospice

PTU Irishof (WelThuis)

PTU Nolenshaghe (Saffier)

Dwaalgedrag of agressie

Ernstige gedragsproblematiek

Jonger dan 18 jaar

Dwaalgedrag bij dementie

Ernstige gedragsproblematiek

Dementie in het midden stadium

Beademing bij zeer intensieve zorg bij progressieve
ziekten

Dwaalgedrag bij dementie

Ernstige gedragsproblematiek

Dwaalgedrag bij dementie

Beademing (ALS)

Patiénten met WLZ-indicatie en wonend in een
woonzorglocatie (intern of extern)

Patiénten waarbij het open karakter van de afdeling
een probleem kan zijn

Levensverwachting langer dan 3 maanden

.- Vereniging Transmurale Zorg Den Haag e.o.

Ja

Nee

Ja
Ja

Ja

Ja

Ja

Ja
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Conclusie

In deze rapportage is een overzicht gegeven van de capaciteit en bezetting van
palliatieve zorgplaatsen in de hospices en PTU's in de regio Haaglanden (Den Haag,
Leidschendam-Voorburg, Rijswijk, Wassenaar en Zoetermeer) in 2024, waarbij ook is
gekeken naar de data vanaf 2019. Daarnaast is er inzicht gegeven in de
demografische gegevens, sterftecijffers en zorgsetting. De uitkomsten zijn vooral
inzichtgevend en in mindere mate concluderend.

Hoewel op basis van de resultaten van 2024, waar een gemiddelde bezettingsgraad
van 80,2% te zien is, geconcludeerd kan worden dat een capaciteit van 63 palliatieve
zorgplaatsen voldoende is, laten de cijfers gedurende het jaar ook schommelingen
en piekbelasting zien in het aantal vrije bedden. Daarnaast dient rekening gehouden
te worden met een mogelike toename in het aantal opnames, gezien de stijging van
39.4% van 2019 tot en met 2024.

De gemiddelde verblijffsduur is tussen 2019 en 2024 significant gedaald met 41,2%, wat
wijst op een toename van kortdurende verblijven. Tegelikertijd is het aantal
overplaatsingen significant gestegen met 87,1%, wat wijst op een toename in het
aantal (gast)bewoners dat langere tijd in een hospice of PTU verblijft. Dit wijst op een
steeds grotere spreiding in de verblijfsduur van (gast)bewoners, waardoor het
belangrijk is om niet enkel te kiiken naar gemiddelden.

Uit de sterftecijfers blijkt dat opnieuw een zeer hoog percentage van de
(gast)bewoners in het hospice of de PTU is overleden. Dit is een positieve bevinding.
Van 42% van de overledenen is de overlijdenswijze onbekend, waardoor hier geen
betrouwbare conclusie getrokken kan worden.

Van de (gast)bewoners die in 2024 werden opgenomen in de hospices en PTU’s,
kwam 41,5% (371 personen) uit de thuissituatie, 38,5% (345 personen) uit het ziekenhuis,
4,5% (40 personen) uit het verpleeg- of verzorgingshuis en 1% (9 personen) vanuit een
overige verblijffsplaats. Van 14,5% van de (gast)bewoners (130 personen) was de
zorgsetting voor opname onbekend, wat het niet mogelik maakt om betrouwbare
conclusies te trekken over de verandering in zorgsetting voor opname over de jaren.
Daarnaast zijn geen statistisch significante veranderingen te zien in de zorgsetting voor
opname.

De specificaties van hospices en PTU's maakt inzichtelik waar welke kennis voor
handen is.

Aanbevelingen

Op basis van het rapport zijn onderstaand een aantal aanbevelingen weergegeven:
» Op basis van de bedbezetting van 2019 tot en met 2024 is het niet nodig om
het aantal palliatieve zorgplaatsen in de hospices en PTU's in de regio
Haaglanden uit te breiden. Tegelikertijd zijn er golfbewegingen in het aantal

vrije palliatieve zorgplaatsen te zien, waarin uitschieters te zien zijn. Hierom is het

aan te raden om te verkennen hoe er voldoende bedden geboden kunnen
worden tijdens pieken in de vraag, waarbij snel op- en afgeschaald kan
worden . Daarnaast dient rekening gehouden te worden met de toenemende
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vergrijzing en vraag om in een hospice te overlijden'. Tijdens de bestuurlike
bijeenkomst capaciteit vanuit het project ‘versterken hospicezorg’'2? wordt hier
aandacht aan besteed. Gebaseerd op de individuele bedbezetting, wachtlijst
en financién kan elk hospice de afweging maken of het behoud van het aantal
palliatieve zorgplaatsen wenseliik en haalbaar is.

» De hospices en PTU's dienen in het vervolg dezelfde informatie bij te houden,

zodat het mogelijk is om conclusies uit de data te kunnen trekken. Hierbij is het
belangrijk om te werken met eenduidige definities.

» Het is aan te bevelen om de uitkomsten van dit rapport gezamenlijk na te
bespreken. Daarnaast wordt aanbevolen dat medewerkers van hospices en
PTU's actief deelnemen aan het geven en volgen van scholingen. Op deze
manier wordt kennis en deskundigheid gedeeld binnen de regio, wat bijdraagt
aan verbeterpunt 4 uit het project ‘versterken hospicezorg’2.

» Erdient aandacht te zijn voor de stijging in het aantal overplaatsingen. Hier sluit
de toolkit ‘In gesprek over tijdige en passende hospiceopname’ op aan. Deze
toolkit is in 2024 ontwikkeld in samenwerking met de hospices om
hospicevoorzieningen en verwijzers te ondersteunen bij het realiseren van meer
tiidige en passende hospiceopnames én als startpunt voor gezamenlike
gesprekken over verbeteringen in dit proces op basis van casuistiek. In het
vervolgproject in 2025 heb je als hospice de kans om in de praktik aan de slag
te gaan met deze Toolkits.

> Intabel 2is terug te vinden bij welke hospices en PTU's specifieke doelgroepen,
zoals mensen met dementie, mensen met verslavingsproblematiek en mensen
met psychiatrische aandoeningen, als exclusiecriteria gelden. Het is aan te
bevelen om aandacht te besteden aan hospicezorg voor specifieke
doelgroepen en gezamenlijk te werken aan regionale beschikbaarheid van
palliatieve zorgplaatsen voor deze doelgroepen. Deze aanbeveling is in lijn met
verbeterpunt 7 vanuit het project ‘versterken hospicezorg'2.

> Het is aan te bevelen om te onderzoeken hoe de hospiceszorg
toekomstbestendig blijff, zodat er voldoende beschikbare palliatieve
zorgplaatsen blijven en daarbij aan te sluiten bij het Integraal Zorgakkoord.
Deze aanbeveling is in lijn met verbeterpunt 8 vanuit het project ‘versterken
hospicezorg’'? en het regioplan.

I Gupta Strategists & PZNL (2023). De olifant de kamer uit. Beschikbaar via:
www.palliaweb.nl/getattachment/7aal99ac-ff1f-467d-a282-2642dffacdé1/Gupta-rapport-De-olifant-de-kamer-
vit.pdf2lang=nl-NL

2 Project Versterken Hospicezorg (2024). Beschikbaar via: www.nppz.org/wp-content/uploads/2025/03/Eindrapport-
Project-Versterken-Hospicezorg-2024.pdf

3 Toolkit ‘In gesprek over tijdige en passende hospiceopname’ (2024). Beschikbaar via: Toolkit-In-gesprek-over-tijdige-
en-passende-hospiceopname.pdf
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Bijlage 1 Vragenlijst rapport vraag en aanbod PZ (vanaf 2023)

1. Algemene data (gast)bewoners hospice
1.1 Hoeveel bedden
1.2 Aantal opgenomen (gast)bewoners
1.3 Aantal verpleegdagen
1.4 Gemiddelde verblijffsduur
1.5 Bedbezetting
1.6 Aantal overleden (gast)bewoners
- Natuurlijk overlijden, zonder palliatieve sedatie
- Natuurliik overlijden, met palliatieve sedatie
- Euthanasie
- Stoppen met eten en drinken
1.7 Gemiddelde leeftijd
1.8 Percentage man
1.9 Percentage vrouw
1.10 Afkomstig uit verzorgingsgebied Netwerk Palliatieve Zorg Haaglanden
- Ja, Den Haag
- Ja, Leidschendam - Voorburg
- Ja, Rijswijk
- Ja, Wassenaar
- Ja, Zoetermeer
- Nee, namelijk

2. Overplaatsingen

2.1 Aantal (gast)bewoners overgeplaatst naar thuis

2.2 Aantal (gast)bewoners overgeplaatst naar ziekenhuis
2.3 Aantal (gast)bewoners overgeplaatst naar V&V

2.4 Aantal (gast)bewoners overgeplaatst naar anders
2.5 Aantal (gast)bewoners overgeplaatst naar onbekend

3. Zorgsetting voér opname

3.1 Zorgsetting voor opname - Thuis

3.2 Zorgsetting voor opname - Ziekenhuis

3.3 Specificaties ziekenhuis (Vervolgvraag op 3.2)
3.4 Zorgsetting voor opname - V&V

3.5 Specificaties V&V (Vervolgvraag op 3.4)

3.6 Zorgsetting voor opname - Anders

3.7 Zorgsetting voor opname — Onbekend

4. Behoeften (gast)bewoners en naasten
4.1 Hoe vaak zijn er aanvragen beantwoord met 'nee'?
4.2 Wat was de reden om de aanvraag te weigeren?

- het hospice/PTU ziet af

- in de tussentijd opgenomen in het ziekenhuis

- in de tussentijd overleden

- tekort aan bedden

- tekort aan vrijwilligers
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- ziet er zelf vanaf
- anders, namelijk...
4.3 Had de (gast)bewoner een andere plek van voorkeur?
- Nee, opgenomen op de plek van voorkeur
- Ja, namelijk

5. Specificaties hospice

5.1 Gelden er exclusiecriteria?

5.2 Wordt er een wachtlijst bijgehouden?

5.3 Welke expertise onderscheidt het hospice t.0.v. andere hospices?

* Daar waar de term '(gast)bewoner' gebruikt wordt, kan ook cliént, patiént of
burger gelezen worden.

l. Vereniging Transmurale Zorg Den Haag e.o.
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