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Inleiding

E-health, domotica en de inzet van robotica spelen een steeds belangrijkere rol in de
zorgsector. Deze vormen van technologie kunnen de zorg voor patiénten verbeteren, de
kwaliteit van leven verhogen en zorgverleners ondersteunen. Maar welke rol heeft of kan
deze technologie hebben in de palliatieve zorg? We geven inzicht in welke vormen van
technologie beschikbaar zijn voor de palliatieve zorg, welke daadwerkelijk al worden
iIngezet in de regio en welke interessant zijn voor implementatie in de regio in de
toekomst.

Onderstaand overzicht is gesorteerd per fase van het palliatief proces (signaleren en
markeren, leven in de palliatieve fase, laatste levensfase, nazorg). We hopen dat het
daardoor bruikbaar is voor hulp- en zorgverleners in de praktijk en kan helpen om
passende technologie te vinden voor mensen in de laatste levensfase. Het kan dus
voorkomen dat een technologie meerdere keren terugkomt, omdat het in meerdere
fasen passend is.

Dit overzicht is nog in concept. Aanvullingen zijn van harte welkom en kunnen worden
doorgegeven aan projectleider Willeke Glas (willeke.glas@iransmuralezorg.nl)
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Voor het invullen van dit overzicht hebben we reacties ontvangen van de volgende organisaties:
Amarosa, Cardig, Evita, Florence, Haaglanden Medisch Centrum (HMC), Hospice Vliethuijs, Hospice
[oetermeer, Jacobshospice, Nescare, Parnassia, Saffier, Stichting Haagse Gezondheidscentra (SHG),
Vrijwilligers Terminale Zorg, Zorginnovatiehub Den Haag



Fase: signaleren en markeren

Wordt al ingezet door

o vV |
Naam/groep Omschrijving oorbeeld N
Tools
waarmee cliénten digitaal MedApp

Digitale wilsverklaring tools

wilsverklaringen kunnen
vastleggen of delen

MijnWilsverklaring

HMC

Persoonlijke gezondheidsomgeving

Client beheert zijn eigen
medische gegevens en beslist zelf
met wie hij die deelt.

MedMij
Mijngezondheid.net

Florence (Carenzorgt)
Johannahuis/van
Ommerenpark (Carenzorgt)
Saffier (Carenzorgt)
SHG




Fase: leven in de palliatieve fase

Wordt al ingezet door deze

Naam/groep Omschrijving Voorbeeld .
organisaties:
Deze technologieén kunnen de kwaliteit van de
palliatieve zorg aanzienlijk verbeteren door de
efficiéntie te verhogen, de communicatie te Cardia (GPS)
optimaliseren en de patiént meer autonomie te Florence (Sensara en pilot GPS)
gi\ge’r?écking kan mensen met dementie Luscii HMC (Luscii)
A les, inclusief technologi Hospice Zoetermeer (camera met
pps en wearables, inclusief sensorfechnologie bewegingsvrijheid geven met minder toezicht. USD-40 P (

Real-time monitoring van de
gezondheidstoestand, waardoor snelle interventie

bewegingssensor bij onrust)
Nescare

Saffier (MoMo

mogelijk is bij verslechtering. Het kan de belasting ( )
van de zorgverleners verminderen door
automatische meldingen bij afwijkende waarden.

oot Ee’;.op;er;en en sluiten van gordijnen en licht Nescare

omoetica ediens Johannahuis/van Ommerenpark

Robots die ingezet worden om fysieke taken te Zorgrobots voor assistentie bij
ondersteunen en gezelschap te bieden. mobiliteit, sociale robots voor interactie | Amarosa (Medido)

S Voordelen: Vermindert de fysieke belasting van en entertainment (Robot kat), en Florence (robotkat)

zorgverleners bij het tillen en verplaatsen van
patiénten. Biedt sociale interactie en vermindert
eenzaamheid bij patiénten.

robots voor het bezorgen van
medicatie en maaltijden,

Johannahuis/van Ommerenpark
(robotkat)




Fase: leven in de palliatieve fase

Naam/groep

Omschrijving

Voorbeeld

Wordt al ingezet door
deze organisaties:

Mindfulness apps

lemand de gelegenheid geven om met
oefeningen te mediteren of te
onfspannen.

Evita (adviseert, regie client)
HMC

Lotgenotencontact

Op internet zijn er verschillende forums
waar men contact kan leggen met
lotgenoten.

kanker.nl

Evita (adviseert, regie client)
HMC

My goodbye app

Bedoeld voor het regelen van afscheid
en nalatenschap.

My goodbye app

Digitale wilsverklaring tools

Tools waarmee cliénten digitaal
wilsverklaringen kunnen vastleggen of
delen

MedApp
MijnWilsverklaring

HMC

Website komopbezoek

Website waarmee eenvoudig een
bezoekkalender kan gemaakt zodat
vrienden en familie bezoek kunnen
plannen. Op deze manier kan het
bezoek verspreid worden.

Komopbezoek




Fase: leven in de palliatieve fase

Wordt al ingezet door

omgaan met verlies, angst of depressie).

Naam/groep Omschrijving Voorbeeld .
deze organisaties:
Creanpatos ol meses O Ge eSS | oy meroir
E-healthplatforms g, 0K D) gen. SHG (Evie)
Platform voor digitale zelfhulpmodules (bijv. . .
Minddistrict

Untire app

Untire is een app die als doel heeft om mensen
met kankergerelateerde vermoeidheid te
helpen met inzicht in gedrag, gedachten en
symptomen. Met dit inzicht kan het
energieniveau beter beheerd worden, gedrag
aangepast worden, gedachtepatronen
herkennen en uiteindelijk de kwaliteit van
leven verbeterd worden.

Untire

Dementie apps

Informatieve en begeleidende apps voor
mensen met dementie en hun mantelzorgers.

Alzheimer assistent

Evita (adviseert, regie
familie)

Patient Journey App

App die cliénten stap voor stap informeert over
hun zorgtraject, inclusief voorbereiding op
gesprekken en behandelingen.

Patient Journey App




Fase: leven in de palliatieve fase

Naam/groep

Omschrijving

Voorbeeld

Wordt al ingezet door
deze organisaties:

Technologie die een meeslepende,
interactieve ervaring creéert. Biedt afleiding
en ontspanning, vermindert pijn en angst.

HMC (wordt gebruikt bij

Virtual reality . . : ) VRiendje anesthesia/IC en Acute Pijn
Virtuele reizen, ontspanningsoefeningen, Service)
pijnmanagement en emotionele
ondersteuning.
een passende activiteit te bieden en samen AMarosa

Tovertafel spelen mogelijk fe maken. Johannahuis/van Ommerenpark
Een heupairbag is een riem of broekje met Amarosa 1x

Heubairba luchtkussentjes aan beide zijden van de heup Wolk Evita (adviseert)

£ J die voor een zachte landing zorgen als iemand Parnassia

valt.

Spraakassistenten

Handsfree bediening, eenvoudige toegang tot
informatie en communicatie.

* Toepassingen: Medicatieherinneringen,
afsprakenbeheer, handsfree bellen met
zorgverleners en het bedienen van slimme
apparaten in huis.

Google Assistant
Amazon Alexa

Hospice Zoetermeer (text-to-
speech op tablet/smartphone)




Fase: leven in de palliatieve fase

Wordt al ingezet door

Naam/groep Omschrijving Voorbeeld .
deze organisaties:
Florence (Carenzorgt)
Cliér\T beheert ziJ:n ei“geh medische gegevens en . Cardia (Digitaal
PGO beslist zelf met wie hij die deelt. I\/\edl\/\U
cliéntenportaal)
Hospice Zoetermeer
Digitale of fysieke gesprekskaarten die cliénten HMC
Praatkaarten helpen nadenken over zorgwensen en prioriteiten. Hospice Zoetermeer
Saffier
Een applicatie die helpt bij het plannen van zorg,
het monitoren van symptomen en praktische
PAL informatie en tips geeft aan mensen in de laatste

caregiver support applicatie

levensfase en hun naasten.
NB - nog niet alle functionaliteiten zijn beschikbaar
in het Nederlands.




Fase: leven in de palliatieve fase (voor zorgprofessionals)

Wordt al ingezet door

Naam/groep Omschrijving Voorbeeld .
deze organisaties:

Slim incontinentiemateriaal Voorkomt onnodig verschonen

Amarosa
3’ dicatie Uitreiken in de thui Cardia
Medicatiedispenser an me I.CO e rel.en N de Thibzorg Medido Evita (1x)
zonder fysiek aanwezige zorg
Florence
Nescare
Vermindert de noodzaak voor frequente Amarosa
huisbezoeken, wat zowel de patiént als Evita (pilot)
| tij [ : : ..
Telegeneeskunde/beeldzorg ae zorgverlener fijd en energie bespaart BeterDichtbij HMC (via ZD en huisartsen)

Het biedt snelle toegang tot specialisten
en ondersteuning, vooral in afgelegen Nescare
gebieden. SHG (TeleQ)




Fase: laatste levensfase

Naam/groep

Omschrijving

Voorbeeld

Wordt al ingezet door
deze organisaties:

Robotica

helpt ontspannen met een voelbare,
natuurlike ademhaling die zich aanpast
aan de patiént, zodat je makkelijker in
slaap valt en stress vermindert.

Somnox, Robot kat

Amarosa, Florence
Johannahuis/van Ommerenpark

Parnassia en Saffier

Qwiek.up projector

projecties op plafond of muur creéert dit
hulpmiddel direct een kalmerende sfeer,
kan helpen bij ontspanning, angst, stress,
agressie, dwangmatig gedrag of zelfs
seksueel ontremd gedrag.

Qwiek.up

Saffier

Johannahuis/van Ommerenpark

E-healthplatforms

E-healthplatforms met modules voor
geestelijke ondersteuning, ook bij
levensvragen.

Platform voor digitale zelfhulpmodules (bijv.
omgaan met verlies, angst of depressie).

Karify / Therapieland

Minddistrict

Evita (adviseert)

PAL
caregiver support applicatie

Een applicatie die helpt bij het plannen van
zorg, het monitoren van symptomen en
praktische informatie en tips geeft aan
mensen in de laatste levensfase en hun
naasten.

Luscii

Thuis meten van vitale waarden via een
app, met automatische monitoring en
alarmering.

Luscii

Florence (Sensara)
HMC




Fase: nazorg

sterkin
verbinden

Wordt al ingezet door

Naam/groep Omschrijving Voorbeeld ..
deze organisaties:
E-healthplatforms met modules voor
geesteliike ondersteuning, ook bij Karify / Therapieland
E-healthplatforms levensvragen.
Platform voor digitale zelfhulpmodules (bijv. Minddistrict

omgaan met verlies, angst of depressie).

Lotgenotencontact

Op internet zijn er verschillende forums
waar men contact kan leggen met
lotgenoten.

kanker.nl

Evita (adviseert)
HMC
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