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Casemanagement 
Palliatieve zorg (PZ)

Alle palliatieve patiënten in de
netwerkregio kunnen gebruik
maken van een casemanager PZ;
ongeacht verblijfplaats en
(eventueel) betrokken
zorgorganisatie; 
We bieden ondersteuning
laagdrempelig en vroeg aan.
Dezelfde casemanager begeleidt
het gehele proces en verzorgt alle
huisbezoeken. Zo ontstaat er
continuïteit en groeit het
vertrouwen tussen patiënt en
casemanager;  
Patiënten en naasten kunnen zelf
aanmelden en of verwijzers uit de
1ste en 2de lijn;

Casemanagers PZ zijn
verpleegkundigen die werken bij
de netwerkleden en vanuit die
functie kennis en ervaring
hebben met palliatieve
patiënten en naasten; 
Alle casemanagers PZ werken
onafhankelijk van hun eigen
organisatie;
In de netwerkregio wordt
casemanagement op wijkniveau
georganiseerd.
Nauwe samenwerking en
vertrouwen tussen huisarts en
casemanager is essentieel; 
Casemanagers nemen deel aan
PaTz groepen en staan in nauw
contact met consulenten van de
Helpdesk palliatieve zorg
Haaglanden.Meer info:  Specialistische deskundigheid palliatieve zorg 2025-2026

https://transmuralezorg.nl/projecten/specialistische-deskundigheid/
https://transmuralezorg.nl/projecten/specialistische-deskundigheid/
https://transmuralezorg.nl/projecten/specialistische-deskundigheid/
https://transmuralezorg.nl/projecten/specialistische-deskundigheid/


      FINANCIERING
De pilot start binnen de bestaande
financieringsstromen van de wijkverpleging
en huisartsenzorg.
Een belangrijk onderdeel van het project is
het verkennen van een toekomstbestendige,
transmurale bekostiging voor structurele
samenwerking tussen eerste en tweede lijn
in de palliatieve zorg.

       VISIE
Casemanagement PZ is gericht op het
verbeteren van kwaliteit van leven en
sterven door tijdige, deskundige en
persoonsgerichte ondersteuning. 
De casemanager werkt proactief en
transmuraal, met aandacht voor somatische,
psychische, sociale en spirituele dimensies
van zorg.

       CRITERIA TIJDENS DE PILOT
Patiënten worden telefonisch aangemeld door
huisartsen in Laak en Nieuw Rijswijk; 
Patiënten hebben recent ( 2- 3 mnd geleden) te
horen gekregen dat ze ongeneeslijk ziek zijn; 
De casemanagers stemmen onderling af wie de
patiënt gaat bezoeken en de begeleiding gaat
geven; 
De pilot wordt geëvalueerd op een eenvoudige
manier door patiënt, verwijzer en casemanager;
Patiënten die tijdens de pilot instromen, worden
na afloop van de pilot blijvend begeleid.

WIE                Telefoonnummer: 088-0025031
Wijk Laak:         POH ouderenzorg Ellen Spaargaren
Nieuw Rijswijk:  Wijkverpleegkundige Linda de Vos en  
                         Eleonora Zuiderwijk
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